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软件使用说明
1引言
1 .1 编写目的
编写本使用说明的目的是充分叙述本软件所能实现的功能及其运行环境，以便使用者了解本软件的使用范围和使用方法，并为软件的维护和更新提供必要的信息。
1 .2 参考资料
《串口通信协议解析》
1 .3 术语和缩写词 

暂无软件概述
1 .4 软件用途
本软件的开发是为机房整体监控而开发，包括温湿度、市电、漏水、电量仪、消防联动、门禁、UPS、视频监控等设备的监控。
1 .5 软件运行
本软件运行在PC 及其兼容机上，使用WINDOWS 操作系统，在软件安装后，直接点击相应Web页面上相应图标，就可以显示出软件的主菜单，进行需要的软件操作。
1 .6 系统配置
本软件要求在PC 及其兼容机上运行，要求酷睿双核以上CPU，512兆以上内存，10G 以上硬盘。
软件需要有WINDOWSXP及以上操作系统环境。
1 .7 软件结构
本软件的总体结构

组成模块：

视频监控模块：监控机房内的实时画面

电量仪监控模块：监控机房内部的电力设施
    温湿度监控模块：监控机房内部的温度、湿度

UPS监控模块：监控机房UPS

漏水检测模块：监控机房空调漏水

报警设置与用户管理模块：设置各项设备报警的阀值和对用户的管理

短信发送模块：发送各设备的报警情况，及时通知管理人员


后台模块：处理系统与硬件的连接，对硬件进行相应的操作，对返回的信息做相应的处理，并记录在数据库中以便前台显示时进行调用。


前台模块：Web页面为用户使用，可进行信息查询，相关属性设置等操作。

1 .8 软件性能
包括；
a． 灵活性和可靠性。如允许系统扩充的能力，备用处理和切换能力等

b． 处理出错能力，包括检测各种错误能力和纠正错误的方法；

2  软件使用过程
2 .1 软件安装
详见 ：机房监控软件运行环境部署手册

2 .2 运行说明

1. 步骤：打开浏览器 ( 地址栏输入http://127.0.0.1:8080/GuangHong/front/index.jsp进入到系统的首页为温湿度查看页面。

2. 查看温湿度：点击左边菜单栏的“查看”下面“查看温湿度”即可看到如下画面进行查看。
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3. 查看电量仪：
点击左边菜单栏的“查看”下面“查看”电量仪“即可看到如下画面进行查看。
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4. 查看UPS：
点击左边菜单栏的“查看”下面“查看UPS”即可看到如下画面进行查看。
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5. 查看漏水：
点击左边菜单栏的“查看”下面“查看漏水”即可看到如下画面进行查看。
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6. 查看新风机：
点击左边菜单栏的“查看”下面“查看新风机”即可看到如下画面进行查看其运行状态，并可以通过界面上面的“开启”、“关闭”控制按钮进行远程开关机控制。[image: image6.png]i

HLp5 R R

ROOM MONITORING SYSTEM TR 20DELEE 15

S
Heht FEAMRE

LYY A xR
o
8K 1 B 1 o5 30 AR =

. o
TELER 2 SRS 2 o 10 S %
E

Eo
RERE |
HRE |

\

RERE




7. 查看空调：
点击左边菜单栏的“查看”下面“空调”即可看到如下画面进行查看其运行状态，并可以通过界面上面的“开机”、“关机”控制按钮进行远程空调开、关机控制。
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8. 查看门禁：
点击左边菜单栏的“查看”下面“门禁” 输入要查询的时间段后点击“提交”按钮进行查询。
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9 .  设置电量仪报警阀值：
点击左边菜单栏的“报警设置”下面“电量仪报警设置”即可看到如下画面，进行设置，填写相应项阀值后点击“提交”按钮进行设置。
[image: image9.png]i

HLp5 R R

L

1212636 16:00:58

uE
RERE |
AfBEEFRR:  250.0 BiEELRR: 2500 CiEE PR 2500
ERIEEEE
REERERE ABEETPR:  200.0 BiEETMR: 2000 CIEETMR: 2000
UPSHREE
i | aEERER: 1000 BRI 1000 iR 1000
HURE |
BBEE | AEETIR: 10 BiEAATR: 10 ClELATR: 10
AMEAYIELR: 50 BiERYNELR: 200 ClERIBNE LR: 200
AMEAYIETR: 00 BiERTETR: 00 ClEmETR: 00
AMEEHELR: 50 BIEEINE LR 200 CIEEIE LR 200
AEEHHETR: 00 BREMMETR: 00 CREMMETR: 00
AERERELR: 200 BEREEELR: 200 CIEWEEELR: 200
AETEEETR: 00 BRMEEETR: 00 Cam: TRR: 0.0
ABHEEFR: 4100 BCHAEFR: 4100 CAHEELR: 4100
ABHHETIR: 3500 BCHABETMR: 3500 CAHEBETM: 3500
WERESLR: 20 WERESATR: 05 AYRELR: 25000
AEETR: 00 SELR: 600 FETR: 450
FHEE R 550.0 FIEETR: 00

v &R (9 EE




10. 设置 UPS报警阀值：
点击左边菜单栏的“报警设置”下面““UP报警设置”即可看到如下画面，进行设置，填写相应项阀值后点击“提交”按钮进行设置。
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11. 设置温湿度报警阀值：
点击左边菜单栏的“报警设置”下面“温湿度报警设置”即可看到如下画面进行设置，填写相应项阀值后点击“提交”按钮进行设置。
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12. 门禁用户列表：
点击左边菜单里的“门禁设置”下面“门禁用户列表”即可看到如下画面进行查看门禁用户列表信息：
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13. 更新门禁用户：

点击门禁用户列表信息里面的“更新”按钮即可进入门禁用户信息更新页面对信息进行更新，输入门禁卡号对应的持卡人名称，点击“提交”：
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14. 添加门禁用户：

点击左边菜单里的“门禁设置”下面“添加门禁用户” 即可进入门禁用户信息添加页面对信息进行添加，输入门禁卡号对应的持卡人名称，点击“提交”：
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15. 门禁通道设置：

点击左边菜单里的“门禁设置”下面“门禁通道设置”即可看到如下画面进行查看门禁通道列表信息：
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16. 更新门禁通道：

点击门禁通道列表信息里面的“更新”按钮即可进入门禁通道信息更新页面对信息进行更新，输入门禁通信地址、门禁通道号、门禁通道名称，点击“提交”：
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17. 添加门禁通道：

点击左边菜单里的“门禁设置”下面“添加门禁通道” 即可进入门禁通道信息添加页面对信息进行添加，输入门禁通信地址、门禁通道号、门禁通道名称，点击“提交”：
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18.报警短信设置：点击左边菜单里的“其他设置”可对报警的短信进行设置：

1.单击“添加短信号码”增加报警短信接收人(里面的选项视实际情况选择)，在填写完成后点击“提交”按钮。设置后系统在检测到报警后将自动发送报警信息到所设置用户的指定手机上面。
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2. 单击“查看报警号码”查看短信接收人信息，系统自动列出所有添加过的用户信息
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19.报警记录查询：点击左边菜单里的“报警日志”下面“查询报警记录”，输入要查询的时间段后点击“提交”按钮进行查询
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2 .3 非常规过程
如果出现不可能处理的问题，可以直接与公司的技术支持人员联系：

联系电话：020-85671933  

工作Q Q： 2231608892

3  软件维护过程
3 .1 程序使用的约定
本软件程序是一个整体的运行软件，各个软件子模块的预定如下：
1、 在电量仪报警设置、温湿度报警设置、UPS报警设置中所填写内容必须使用阿拉伯数字，即(0、1、2、3、4、5、6、7、8、9)

2、 添加报警号码中，联系人姓名和短信开头设置中所填写内容为中文或数字；手机号码中填写内容为普通GSM手机号码而无需增加+86，工作时间为时分(HH:mm)格式

3 .2 源程序清单
详见 源码

4   备注说明
此监控系统所有最终解释权归广州莱安智能化系统开发有限公司所有，当次系统版本进行升级时无需对使用者进行提醒更新，本系统只针对特定的硬件系统进行数据采集监控，若更换其它设备造成监控不到概不负责。

附一：

机房监控软件运行环境部署手册：

1. 前言

本文主要内容为项目部署前的环境搭建过程与项目部署后的基本设置，文中软件均为默认地址安装，如有更改请自行更正相关配置。

2. 运行环境的安装与配置。

3. JDK的安装与配置。

i. 安装。

1. 将解压完成后的文件拷贝到服务器上。   
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2. 双击安装。
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许可协议。单击“接受”进入安装程序。

3. 选择安装的功能与位置。
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单击更改可就选择安装位置，本文为默认安装。默认安装地址为

C:\Program Files\Java\jdk1.6.0_<version>\      

<version>为当前安装的软件版本号。

4. 继续安装
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5. 安装完成
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ii. 环境变量配置。

安装完成后，将解压的[image: image26.jpg]retaSaria.. rxtxPardl




两个文件复制到JRE的bin文件下，我这里安装的是默认路径：C:\Program Files\Java \jre6\bin
1. 右键单击“我的电脑”，单击“属性标签”。 
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2. 选择“高级”选项卡，单击“环境变量”
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3. 新增系统变量

[image: image29.png]Adnizistrator RAPER O

=g [

€:\Docunents snd SettingsbAdnin.
C:\Docunents and Settings\Adnin,

ECN

FHERE)

=g [
ConSpec HTHDOHS\systeni2iend. exe

@
FENDHOSTE... M
E
2

TATA_FOUE, \Progran Files\Tavaljdit 6.0_18

MMNBER_OF_P5.
o5 Windows AT

oo Lo L)





JAVA_HOME
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红色方框内为变量值，应填写JDK安装目录，图为默认安装。

CLASSPATH
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变量值为.;%JAVA_HOME%\lib\tools.jar;%JAVA_HOME%\lib\dt.jar
注：最前面的点号不能省略。

PATH

4. 修改系统变量
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选择Path条目，单击修改。
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在变量值后追加  ;%JAVA_HOME%\bin

iii. 测试

1. 单击“开始”—>“运行”。

2. 输入“cmd”回车。

3. 输入 “java –version”出现如下：
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注：图中红框处为安装的JDK版本号。

4. 输入 “javac”出现如下

[image: image36.png]L
e
. Wikmes.

ginone
4= inos vars, source>
verbose

deprecation
elacspath <HHE>

—ep <HEE>
—sourcepath <RHE>
“hootelasspath <BFE>
extdire <BFO
endorsoadire <ET>
—proc:<none  only>

e
R i

e

otaston <elaset>t.<elussssceleasds. -
oz

~processorpath <BEfE>

4 <3
~ <%
inplicit:none . clase>
—encoding C4RT9>
“oource <HLA>
target <HiA>

“help

“AkeyL-valuel

et
B

:\Docunents and Settings\Adninistrator>





若如上两个画面正常，则安装成功。


4. Tomcat的安装与配置与软件项目的部署。
i. 安装。

1. Tomcat安装程序用户自备

2. 更改服务器默认端口。                   注：默认无需更改端口即可使用
打开Tomcat根目录下的conf文件夹中的 server.xml文件。
[image: image37.jpg]toncat 6.0




[image: image38.jpg]@)C T

conf

teng

LIcersE
b
33

NG, txt
XA
T

1ib

webapps.

o

B 7

@) T





[image: image39.jpg])

G R cataling properties contst, sl
Lty FRFEIE T @) it Fi
m T () %

Logsing properties - S tomcat-ysers.sal
RIS T it @) i T
o % =|i%
S veb. xnl
in ¥

Ex





更下以下字段内容。
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Define a non-SSL HTTP/1.1 Comnector on port 8080





ii. 测试

1. 打开tomcat根目录下的bin文件夹，双击运行startup.bat文件。
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在其中选择startup.bat并打开
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2. 出现如下画面：
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画面最后出现  Server startup in xxxxxx ms 时表示服务器成功启动。

3. 打开浏览器，访问http://localhost/
当出现如下页面时表示Tomcat安装并启动成功。
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Ifyou're seeing this page via a web browser, it means you've setup Tomcat successfully. Congratulations!
As you may have guessed by now, this is the default Tomcat home page. It can be found on the local filesystem at.
$CATALINA_HOME/webapps/ROOT/index.html
where "SCATALINA_HOME" is the root of the Tomcat installation directory. I you're seeing this page, and you don't think you should be, then you're
either a user who has arrived at new installation of Tomcat, or you're an administrator who hasn't got hisiher setup quite right. Providing the latter is

the case, please refer to the Tomcat Documentation for more detailed setup and administration information than is found in the INSTALL file.

NOTE: For security reasons, using the manager webapp s restricted to users with role "manager”. Users are defined in
$CATALINA_HOME/ conf/tomcat-users. xnl.

Included with this release are a host of sample Servlets and JSPs (with associated source code), extensive documentation, and an introductory
quide to developing web applications.

Tomcat mailing lists are available at the Tomcat project web site:

+ users@tomeat.apache.org for general questions related to configuring and using Tomcat
+ dev@tomeat.apache.ora for developers working on Tomcat

Thanks for using Tomcat!
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5. 常见问题及解决办法。

1． JDK 安装成功后测试出错。

问题：命令提示符下输入javac提示不是内部或外部命令。

解决：对照上文检查Java环境变量配置是否正确。

2． Tomcat运行时出错。

问题：双击tomcat6.exe窗口一闪就关掉。

解决：检查Java环境变量的JAVA_HOME变量是否正确配置。

问题：端口被占用
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如果在Tomcat启动过程中提示如下异常则说明80端口已经被占用。


Address already in use ：JVM_Bind<null> :80

解决：若原机器安装有IIS服务器，需将IIS服务停止后再试。

方法：打开控制面板下的管理工具，双击运行服务，找到IIS Admin 服务，关闭并将其设置为禁止运行。

关闭：

[image: image47.png]


[image: image48.png]iy




[image: image49.png]ByHIT? SSL ZLERFIE (SSLIFH. Fa FHFS
4TIS Anin AEEE Tnternet BEBEEE B EHER
Gy TWAPT CD-Burni... B Inage Mastering Applications. Fah FHES




更改设置。

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	


找到IIS Admin 服务，右键单击，选择属性。将启动类型设置为  已禁用 。 [image: image50.png]115 Admin MR GEHHEHL)
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附二：注意事项

1、系统各个设备对应的端口

1． 短信使用的端口号必须是：COM1

2． 温湿度、配电柜开关、漏水监控、红外报警、烟感使用的端口号必须是：COM2

3． UPS监控使用的端口号必须是：COM3
4． 声光报警器、红外空调使用的端口号必须是：COM4

5． 电话语言拨号使用：USB端口

2、监控主机应7*24小时处于开启状态，监控软件后台程序应处于打开状态，以保障正常的监控。

3、监控主机和监控所用模块理应使用UPS供电以保证在市电停电时能够及时提醒管理员进行相应的处理。

4、查看当前电脑的串口：

1. 进入“设备管理器”
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2. 更改端口号

下面我演示将COM2端口号改成COM6

i. 选中COM2端口，单击鼠标右键，选择“属性”
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ii. 然后选择“端口设置”
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单击“高级”
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在“COM端口号”中选择要更改成那个端口号(我这里选择了COM6)
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iii. 单击“确定”，更改成功(注意看第二个通讯端口的端口号改成了“COM6”)
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附件三

常规问题处理：

1、 系统在使用过程中出现无响应时，请重新启动计算机。

2、 系统在使用过程中出现报警情况时未收到报警短信，请检查GSM卡是否欠费，检查GSM短信发送器与GSM卡的接触是否正常，断电3分钟后重新上电。

3、 在使用过程中需保证监控主机和设备有供电，尽量减少电磁干扰。

4、 在使用过程中若发现系统数据无更新，请检查设备供电是否正常、连接线是否松掉、串口模块与监控主机的连接先是否松掉、监控软件后台程序是否开启。

默认端口为8080，为使浏览器访问无需输入端口号，须将此处改为 80





跳过注册
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